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Viimeinen kalvo:

SITR3

Hyvinvoiva ja kilpailukykyinen Suomi?

hyvinvoifiti
(subjective
well-being) —X

Kansan- Julkinen
talous sektori

(value-added, (public value,
competitiveness) | effectiveness)
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On erinomaista, etta Sitrasta on nostettu subjektiivisesti
koettu arjen hyvinvointi nain keskeiseen asemaan ylitse
kansantalouden ja julkisen sektorin tehokkuus-
pyrkimyksen.

Voisiko tama osoittaa merkittavaa yleisempaakin
suunnan muutosta julkisessa asennoitumisessa, vaikka
sita onkin vaikea viela muuten havaita?



Tuntuu kummalliselta, etta arjen hyvinvointi olisi jotain
muuta kuin hyvinvointivaltioon kuuluvaa. Mielestani
arjen hyvinvointi on juuri ydin asia hyvinvointivaltiossa.
Jos nain ei ole on koko hyvinvointivaltion maaritelma
pielessa! Eihan hyvinvointi voi olla missaan muualla
kuin ihmisten mielissa.

Kalvo #1: . ~
- @,
SITr&a

196 7-2007

Sypovinvointivaltiosta\arjen hyvinvointii
omessa tarvitaan yhteiskunnallisia visioita

Timo Hamaldinen
ennakointijohtaja, Ph.D.

Suorten itsendisypden jullarahasto /

Kalvo #10:
SITR

Y hteiskunnallista keskustelua dominoivat
instrumentalististen alajarjestelmien ongelmat

o

Talous Hyvinvointivaltio

(globalisaatio, kilpailu- (rahoitus, palvelura-
kyky, tehokkuus, - kenne, sosiaaliturva,
tavuus, k u) tasa-arvo)

Arkielaman hyvinvointi??
(hkyvinvointi?, onnellisuus?, hyva elama?)

Lahde: Habermas (1987, Vol. 2)
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Laatuajattelu voi antaa uusia
kilnnostavia nakoaloja
hyvinvointitarkasteluihin:

- asian systemaattinen
hahmottaminen

- ongelmien ratkaiseminen

- jatkuva parantaminen

Laatu:

= missa maarin jokin tayttaa
kaikkien asianosaisten kaikki
tarpeet ja odotukset (vrt. ISO
9000)

Siis:
Laatu = Hyvinvointi
Hyvinvointivaltio = Laatuvaltio



Kalvo #3:

SITRA
Maailmantalouden murros haastaa

perinteiset yhteiskuntarakenteet

IT VALLANKUMOUS

MARKKINOIDEN JA TUOTAMNNO MARKKINOIDEN JA TUODOTANTO-
GLOBALISOITUMIMNEM PROSESSIEN ERIKOISTUMINEM

OSAAMISINTENSITVISYYDEM 1A
VERKOSTOYHTEISTYON KASWU

___________________
YHTEISKUNMNAN SOPEUTUMINEM

- yhteiset ajattelumallit, arvot ja normit
- lainsdaadantd ja viranomaissaantely

- politiikka eri sektoreilla

- julkishallinmon organisointi

- strategiat ja toimintamallit

- ihmisten arkielama ja kansalaissektori
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Eivatko IT, markkinat ja tuotanto, osaaminen tai
verkostoituminen olekaan sita varten, etta ne
palvelisivat yhteiskuntaa, vaan onko yhteiskunnan
roolina vain sopeutua tai suorastaan alistua?

Vahintaankin kuvassa tulisi olla nuolet molempiin
suuntiin.



Tassa yksilon hyvinvointi nahdaan vain ulkoapain
tulevan vaikutuksen tuloksena:
Kalvo #12:

SITRSA
Hyvinvoinnin muuttuvat tekijat

YHSILON
HYVINVOINTI

YHTEISKUMMAM
TOIMINTAPUITTEET
- Luonnon ymparistd

- VWaestorakenne

- Teknologia

TARPEIDEN
TYYDYTYS

_ ;(rl:nsl,::jfi':.uhiril:lot (regulaatio) - Fysiologiset
_ pPolititkka = KIPATWVAMN - Turvallisuus
- Media TOIMINTA JA /,3\:1, - Lahimmaisen
ROOLIT rakkaus
- Talous / ¢ Is
Selama - O kija & yhteisollisyys
- Tyoelama Tyantekij |
- Perheenjasen - f‘{;‘éﬁr)_zf{ls
RESURSSIT JA TOIMINTA- - Sukulainen e inen
- Wstawva t
MAHDOLLISUUDET .
- Osaaminen - Harrastaja
- Informaatio - Kuluttaja
- Tulot ja varallisuus - Aslakas
- Fyysinen ja henkinen terveys - Kansalainen

- Aika

- Sosiaalinen padoma
- Luonnonwvarat

- Poliittinen voima

Kuitenkin pohjimmaltaan hyvinvointi syntyy ihmisessa *-
sisaltapain. Ymparistolla on kylla vaikutusta tilanteeseen.
Ei kuitenkaan vain lahiymparistolla. Voiko nykyaan
yksilolla Suomessa olla hyvinvointia, jos globaalisti asiat
eivat ole kunnossa (esim. sodat, koyhyys, ilmaston
turmeleminen, terrorismi).

Kalvo #13:
SITRA

Keskeisten tarpeiden muutos

ITSEMNSA
HYWVINVOINTI TOTEUTTAMINEM
- - Inhimillisen potenti-
VAL N ARVOSZ S aalin toteuttaminen
FOKUS - oitus
\ nden arvostus
i EISOLLISYYS
; = Kiintymys
" FYSIOLOGIA - ¥hteen _
- Malka - Riippuvuus kuuluminen
- Jano - larjestys I
. - Lampd - Rakenne

- jne.
- Aika

Tassa on hyvinvointivaltiolle liilan suppea fokus.
Vai onko se virkamiesnakemys asiasta?
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Kalvo #8:
SITR3A
Sosiaalinen innovaatioprosessi

—_————— ey

e ————— Fr———=—=—=-=-=-=n r

: .. | v . SEasd 1
: Uusien viiteke -« ! Mobilisaatio & I'—-h: Poliittinen h
. . - T 1
1 hysten luominen : 1 kansalaisliike ! ! Kamppailu: |
T4 7T TTTTTTmTTTT | Muutospaine (P) !
- : v, Javkkyys (J:a)y
. . Il R
Palaute Valikoiva Stressi (S) vs. .| Kulttuurinen fy,p,” 0, o
: ; g aradigma S =
informaatio huomiokyky Jivkkyys (1) | 5 =8 p Bl R v
- Yhteinen viite- P e — i
T kehys ja arvot :l'usi leuI[!uuriuun:
- Yhteiset kiiyttiy- | | paradigma
Suorituskyky mis- ja esteettiset i (viitekehys,
A normit | arvot, normit)_ |
I
r——- I ______ 1
| Teoreettiset, : Undet teoreetti- 1
| Qi 1 o e l
Kiiyttiytymis- Strategiat & i : : ideologiset | set, ideologisct |
’ I-l' . Lo w— Julkinen sektori 4! & taiteelliset : & taiteelliset :
ELF .5 el . . . L% « 3 .
ma ]t, orea ',“""“”r""‘l & instituutiot L 1 paradigmat
(praxis) Jarjestelyt L N | paradigmat I S "
| He KR
Muuttuva teknologinen, inhimillinen, | Julkinen sektoril| > yoqp  foooooooono A -
" - . " " o x - . b ]
institutionaalinen, taloudellinen & | & instituutiot Phm = e e .: Toimeenpanokyky :
luonnonympiiristo S| > X i (T) vs. Javkkyys (J4)
k- | I — 1
. Lahde: Hémalsinen & Heiskala 2004: Sosiaaliset innovaatiot
8/29/07 ja yhteiskunnan uudistumiskyky (Edita)

Tama on aika kummallinen prosessi. Mina olen
ymmartanyt, etta prosessiin kuuluu aina kolme osaa:
1) input 2) output ja 3) resurssit, jotka tekevat jotakin
(jalostavat inputin ainekset outputeiksi). Missa ne
ovat tassa prosessikaaviossa?

Sitten, miten tata prosessia voi hallita tai ohjata, vai
voiko mitenkaan? Silmukat prosessissa viittaavat
siihen, etta prosessi on itse itseaan ohjaava. Kuvaako
tama sita olosuhteisiin ja kehitykseen alistumista?
Kylla tahan ainakin joidenkin toimijoiden pitaisi pyrkia
vaikuttamaan ja monet olisivat varmasti
kiinnostuneitakin siita. Silmukat prosessitoimin-
noissa on myos yleensa merkki tehottomuudesta.



Kalvo #9:
SITr=aA

Mutta, jos uudistumiskykya lIoytyy, mihin
suuntaan yhteiskuntaa pitaisi uudistaa®?

= Tarvitaan uskottavia yhteiskunnallisia
visioita!l

Kalvo #22:
SITR

Y hteiskunnallisten visioiden tarve ja edut

1. Visio antaa rakenteellisille uudistusprosesseille
suunnan ja koordinoi monimutkaisten
jarjestelmien uudistamista tehokkaammin kuin
markkinamekanismi tai hierarkkinen suunnittelu.

2. Visio vahentaa paatoksenteon epavarmuutta:
— fokusoimalla ja suuntaamalla tiedonhankintaa (“ignorance™)
— koordinoimalla eri toimijoiden tekemisida ("indeterminacy™)
— tarjoamalla mielekkaan tulkintaviitekehyksen ("irrelevance™),

— antamalla tilaa ja sovittamalla yhteen erilaisia intresseja ja
maailmankuvia (“incommensurability™)

Keiden visioista on tissi kysymys? Ketka tarvitsevat
visioita ja keille niista on etua? Jos naita ei maaritella
tarkemmin, koko visiopohdiskelulta pettaa pohja. Asia
tulee kasvottomaksi ja voi imaista itseensa kaiken
mahdollisen (vrt. Hayao Miyazakin Oscar-palkitun filmin
”Henkien katkema” hahmo "Kasvoton”).

Olisi myos pohdiskeltava strategioita ja keinoja
visioiden saavuttamiseksi (vrt. laatutoiminta) tai muuten
asia jaa vain "anekdoottitasolle”.



Seuraavat tuntuvat objektiivisen tutkija nakemyksilta,
jotka ovat kaukana subjektiivisista elamistilanteista:

Kalvo #27:

SITRA
Miksi uskottavia visoita ei synny?

Uskottava visio edellyttda laaja-alaista ja luovaa synteesid, minka
tekeminen on nyky-yhteiskunnassa vaikeaa:

e yhteiskunnan murros ja monimutkaistuminen tekee koherentin
tulevaisuuskuvan luomisen vaikeaksi

« lansimainen ajattelu korostaa analyysia ja rationaalista
ajattelua - visio vaatii synteesia, tunteita ja motivaatiota

e vyhteiskunnan ja asiantuntijuuden erikoistuminen ja kannustimet
tuottavat kapea-alaista ajattelua ja osaamista

+ tyoelaman oravanpyora ei jata aikaa laajojen synteesien
pohdinnalle

« politiikan lyhytjanteisyys ja mediavetoisuus karsii
visionaarit politiikasta ja puolueista (esim. Soininvaara)

e vhteiskunnan henkiset, taloudelliset ja sosiaaliset

jéiykkdeet estdvat yhteiskunnalliseen visiointiin tarvittavat
aloitteellisuuden

« rahoittajien puute — viralliset tutkimusrahoittajat on valjastettu
nykyisten tavoitteiden instrumentaaliseen tavoitteluun, niiden
kyseenalaistamiseen ei saa helposti resursseja
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Keiden visioista on kysymys? Tutkijan visiosta?

Verkostoissa ei voi ollakaan todellisia yhteisia
ymmarryksia tai visioita. Vrt. myos ihmisten Kkiire
tana paivana.

Yksittaisen toimijan visio syntyy hetkessa
kokonaisvaltaisena ja hyvin ymmarryksena, koska
ihminen siihen sitoutuu ja sen mukaisesti toimii.



Esityksessa sivuutetaan huomiotta verkostoaihe, vaikka

yhteiskunta on juuri monimutkaisten verkostojen

kokonaisuus, jolla mm. ei voi olla yhteisia visioita.
Luonnollista verkostotoimintaa luonnollisesti

Verkotoiminta on luonnollista:
Verkostomainen toiminta on ihmisyhteisén luonnollinen perusta
— - Vrt. Kasper-syndroma (http://fi.wikipedia.org/wiki/Kaspar_Hauser)
— Yhteiskunta on sosiaalis-historiallinen virtuaaliorganisaatio. Yhteiskunta tekee

yksilot (instituoitu), jotka tekevat yhteiskunnan (instituoiva). Jokainen
yksittainen yhteiskunta on jollain tavoin yhteydessa muihin yhteiskuntiin.

Organisaatioiden toiminta on turhaa ilman sidosryhmaverkostoja.

Aito ja luonnollinen verkosto on itsestaan syntynyt (emergentti? ja itseohjautuva.
Verkostotoimijan "verkostokeskeisyyteen” sisaltyy toimijan valimatka ja laheisyys toisiin
toimijoihin seka aktiivisuus ja vaikuttavuus verkostossa. Tallaisessa verkostossa:

ei ole yhta johtajaa eika yhta johdettua organisaatiota
ei ole yhteisesti sovittuja arvoja, periaatteita, tavoitteita, strategioita, tms

jokaisella verkostotoimijalla on omien luontaisten piirteittensa mukaiset
vaikuttamisominaisuudet verkostossa:

-~ Paasy = Kyky seurata mita verkostossa tapahtuu, paasy verkoston tietoihin
— Tavoittavuus = Tehokkuus tavoittaa toisia verkostotoimijoita ja kytkeytya niihin
—  Ohjaus = Voima ohjata verkoston toimintoja

3421/16.1.2008/an

Verkostojen kautta hyvinvointitarkasteluihin saataisiin
enemman realismia seka hyvan etta pahan suhteen.

Luonnollisessa verkostossa toimijat eivat ole tasaveroisia.

Mittakaavaton verkosto: Potenssilakijakauma
Verkosto kasvaa laajenee solmu ‘1 p=a k"
kﬂrra”aﬂn. *IE ’\. Eritthin monita solmua
Uusi solmu linkittyy helpommin 9 ) ~foilla on vihin Linkkeis
sellaiseen solmuun, jolla on jo 8 {'#"/Zf’# '
ennestain paljon linkkeja. «|i®
Jakaumana potenssilaki : Solmujen 5 [n :
maara (p) / Solmun linkkien maara (k) = |.°\\ }_l;T::j;‘l‘“”"
(ts. Pareto-periaate 80/20) 3|4 A RZ i -

+  Jakaumaparametrita jan J *.r, \ an\
vaihtelevat verkon luonteen 2 f':"’f _ VN
mukaisesti. Sy 12 ““‘\_\L_

ANIANAN»Y X %

|
|
1
|
|
|
|
|

Linkkien lukumiiri (k)



Verkostoihin perustuvalla sosiaalisella paaomalla ja
kokonaislaadulla on merkittava vaikutus hyvinvointiin.

Perinteinen sosiaalinen paaoma on hupenemassa
ja yhteistoimintamuodot muuttumassa

Sosiaalinen pddoma on a) yhteison sisdista jasenten vilista kykya toimia oy -_-1 ITeE WEETENIUEr
kesken&in ja erityisesti luottamusta toisiinsa ja b) henkilén toimintaa '_ | ‘ | |1 r
yhteistssa edistdvid sosiaalisia suhteita. |

Perinteiset sosiaalisen pddoman tunnusluvut ovat laskussa (*):
2 poliittinen osallistuminen
& kansalaisjarjestot
5 uskonnollinen osallistuminen
- tydpaikkasuhteet
& satunnaiset sosiaaliset yhteydet
3 hyvantekeviisyys ja vapaaehtoistoiminta
2 vastavuoroisuus, rehellisyys ja luottamus

Pienryhmien toiminta, yhteiskunnalliset liikkeet ja sdhkdinen
verkkotoiminta on lisdantymé&ssa.

Vastaavasti téllaisen kehityksen kielteiset seuraukset kasvavat.

Robert D. Putnam

Presidentti Ahtisaari uudenvuodenpuheessa 2000: "Yhteiskunnan vahvuus riippuu sosiaalisesta
paaomasta, joka koostuu ihmisten keskindisesta luottamuksesta ja yhteistyokyvysta.”

3418/17.1.2008/an (*) R.Putnam

Verkoston kokonaislaatu

Verkoston kokonaislaatu Q,;:
- “Missa maarin verkosto tayttaa
kaikkien verkostossa toimivien
| | jasenten tarpeet ja odotukset™:
- Verkostossa m toimivaa jasenta
Verkosto- Verkosto- ERTES
~ - Kukin jasen saa verkostosta
jaseni JaSen jotain (S)) itselleen hyadyllista
mutta joutuu myds antamaan
jotain (A,) omastaan.

1 o
2., ——Z"L 2. = > o3 (S, — A,
g\ﬁl 177 7 1£11 ,77(,77_1) =1 ]—1._]#1( iy I_])

(0O, =m—1...+1)

Metcalfe'n laki: Verkoston hyotyarvo kasvaa suhteessa verkostojasenten lukumaaran nelioon.

3416/15.1.20084an

YWaikuttaminen verkostossa

TarkeimmaEt vaikutustekijiat verkostoissa owvat:
= walta- ja voimasuhteaet seka
= kommunikaatiotehokkuus

Reaaliverkostojen paradoksi: Kuilu yksityisen ja julkisen (yleisen)
seka poliittisen ja eettisen walilla
il "Tositilanteissa™ peolitiikka vaikuttaa aina etiikan
wildapuolella.

24256, 1. 2008pan (Ref - O Castoriadis)



Kalvo 15:
SITIRA

Hyvien valintojen vaikeus

» Loputtomien valintojen yhteiskunnassa ihmiset saavat ja joutuvat
tekemaan paljon enemman omaan ja toisten hyvinvointiin liittyvia
paatoksia.

+ Valitettavasti ihmiset tekevat omaan hyvinvointiinsa vaikuttavia
paatoksia hyvin lyhytnakdisesti.

» Heillda on erityisen suuria vaikeuksia arvioida paatostensa ja
toimintansa hyvinvointivaikutuksia, jos niiden (a)vaikutus ulottuu
pitkdlle tulevaisuuteen ja/tai jos heidan (b) elinympéristéssdan
tapahtuu suuria muutoksia (Kahneman & kumpp. 2006).

* Nyky-yhteiskunta tekee mahdolliseksi monia uusia elamantapoja
ja toimintamalleja, jotka ovat parantavat yksilén hyvinvointia
lyhyella tahtaimella, mutta vahentavat joko hanen omaa tai
muiden hyvinvointia pitkalla aikavalilla.

« Omien elamantapojen negatiivisten pitkén aikavalin seurausten

huomiotta jattaminen johtuu myds yhteiskunnan kasvaneesta
itsekkyydesta ("mulle-kaikki-heti”-kulttuuri).
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Mutta ihmisten tehtava on juuri tehda valintoja.

”Pitka ja lyhyt aikavali” ovat vain organisaatio-
admininistraattoreiden kapulakielta ja yleistarkastelua.
Ihmiset elavat ja hyvinvointi koetaan aina reaaliajassa
ja tapauskohtaisesti yhteiskunnan prosessien kautta.

Tata teemaa voisi avata antoisalla tavalla verkosto-
tarkasteluilla, vrt.:

- toimiminen ja vaikuttaminen verkostossa

- verkoston kokonaislaatu

- verkostojen ’seederit” ja "leecherit”



Kalvo #28:

SITRA TESTIVERSIO — JATKETAAN KESKUSTELUA!
Visio hyvinvoivasta ja kilpailukykyisestd Suemesta

Kansalaisten kokema arkieldman hyvinvointi on nostettu
yhteiskunnan kehittdmisen tarkeimmaksi pdamaaraksi. -
Talouden kilpailukyky ja hyvinvointivaltio palvelevat téta paéméaédraaNie
glval enda ole elsarvoisia ftavoitteita _——
Korkeatasoinen hyvinvointiesaaminen ja -infrastruktuuri [jovat
erinomaiset puitteet arjen hyvinvoinnille seka innovatiiviselle
yritystoiminalle.

Yritykset pystyvét kehittémaan Suomessa uusia tuotteita ja palveluitg,
joilla on !Iwoimainen lisdarvo (hyvinvointivaikutus, kdytettavyys)
ilpailijoihin verrattuna pitkélle kehittyneilld markkinailla.

Julkisen sektorin jérjestamid palveluita kehitetdan tiiviissa yhteistydssa
alveluiden kayttajien kanssa. Toiminnan tavoitteena on kansalaiste
okeman lisdarvon (public value) kasvattaminen.

Korkeatasoinen hyvinvointi ja edellékéviﬂ'an toimintapuitteet
houkuttelevat Suomeen kansainvilisia osaajia ja yrityksia.

Talous ja kulutus painottuvat entistd enemmén korkeim,:niin tarpeisiin
(yhteisCllisyys, arvostus, itsensé toteuttaminen) ja palveluihin, mikéa
vahentda materiaalisen kulutuksen maaraa. Merkittava osa tuottavuus-
kasvusta osa otetaan tulojen kasvun sijaan vapaa-aikana.

Suomen taloudellisesti, sosiaalisesti ja ekologisesti kestdva yhteiskun
tamalli alkaa levita maailmalla érilaisina sovelluksina — ensin
teollisuusmaissa, sitten naita seuraavissa kehitysmaissa.
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Ketka kaikki toimijat

ovat mukana tata toteuttamassa, Kenen toimesta?
ja mika on heidan On kylla aika vaikea
verkostoroolinsa ja havaita tallaista
vaikutuksensa? kaytannossa.

Huom: Vain yksittaiset
verkostotoimijat voivat maaritella
visioitaan, strategioitaan ja
sitoutua toimenpiteisiin
yhteiskunnan hyvinvoinnin

lisaamiseksi.



